
RETUR- OG ANGRERETTSSKJEMA 

Vennligst fyll ut dette skjemaet og legg det ved inni pakken du sender i retur. Dette sikrer 
rask og nøyaktig behandling av saken din. 

1. KUNDE- OG ORDREINFORMASJON 

• Ordrenummer: ____________________________________ 

• Dato mottatt: ____ / ____ / 20___ 

• Kundens navn: ____________________________________ 

• Telefonnummer: ____________________________________ 

• E-postadresse: ____________________________________ 

 

2. DETTE RETURNERES 

Vennligst oppgi hva du returnerer, og bruk kodene under for å velge returårsak.  

Årsakskoder: 

• 1: Angrer på kjøpet 

• 2: Feil størrelse, farge eller variant 

• 3: Svarte ikke til forventningene 

• 4: Feilsendt vare fra oss 

• 5: Varen er skadet eller defekt (Vennligst kontakt oss på forhånd) 

Varenavn / Artikkelnummer Antall Årsakskode (1–5) 

 

3. HVA ØNSKER DU? (Sett kryss) 

• [ ] Pengene tilbake: Beløpet refunderes automatisk til kortet eller 
betalingsmetoden du brukte da du handlet (f.eks. Vipps, Klarna eller kredittkort).  

• [ ] Bytte vare: Jeg ønsker å bytte til en annen størrelse/variant. 

o __________________________________________________ 

o (Tips: For raskest levering kan du bestille ny vare i nettbutikken selv, og 
krysse av for "Pengene tilbake" over). 



 

4. SLIK SENDER DU PAKKEN I RETUR 

1. Pakk forsvarlig: Legg varen tilbake i originalemballasjen. Varen må være ubrukt 
og i samme stand som da du mottok den. 

2. Legg ved skjemaet: Legg dette utfylte skjemaet inni pakken sammen med varen.  

3. Bruk returetiketten: Klistre den forhåndsbetalte returetiketten du har fått fra oss 
på utsiden av pakken. 

4. Lever pakken: Lever pakken til ditt nærmeste innleveringssted for 
Posten/PostNord. 

Returadresse: 
Ålgård Landbrukssenter AS 
Ålgårdslåtten 2A 
4331 Ålgård 

 

Dato: ____ / ____ / 20___ 

Kundens signatur: ____________________________________ 

 


